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03.04.2023
Wichtige PRESSEINFORMATION!

Jetzt im APP-Store: Mit NETINERA-Tickets in
nur zwei Klicks zum Deutschland-Ticket

Mit nur zwei Klicks unkompliziert und ohne Umwege das Deutschland-Ticket auf das
Handy laden: Das geht seit heute, Montag, den 3. April 2023, mit der App NETINERA-
Tickets. Damit bringt die NETINERA-Gruppe ihre eigene App auf den Markt und
bietet Kundinnen und Kunden eine bedienerfreundliche Méglichkeit, bis zum
bundesweiten Start des Deutschland-Tickets am 1. Mai 2023 ein Ticket vorab zu
erwerben.

Zur NETINERA-Gruppe gehéren die regionalen Eisenbahnunternehmen metronom mit seiner
Marke enno, erixx, ODEG, vlexx und Die Landerbahn mit ihren Marken alex, trilex,
oberpfalzbahn, vogtlandbahn und waldbahn. Die bekannten Marken des NETINERA-
Konzerns sind pragend fiir den Nahverkehr in Deutschland.

Der Leitgedanke des Deutschland-Ticktes, den Nahverkehr einfach und ohne komplizierte
Tarifgrenzen nutzen zu kdnnen, spiegelt sich auch in der Benutzeroberflache der App
NETINERA-Tickets wider. Die Bedienung ist liberzeugend einfach: Nach der einmaligen
Registrierung kdnnen Kunden sich das Deutschland-Ticket mit lediglich zwei Klicks kaufen. Dabei
wird das Deutschland-Ticket Gber NETINERA-Tickets sofort in der App hinterlegt und kann
jederzeit bei einer Fahrscheinkontrolle vorgezeigt werden - auch ohne Internetverbindung.
Ebenso einfach und schnell, wie das Deutschland-Ticket bei NETINERA-Tickets erworben werden
kann, kann es bei Bedarf nattirlich auch gekiindigt werden. Die App NETINERA-Tickets kann ab
sofort kostenlos sowohl im Google Play Store als auch im App Store heruntergeladen werden.
Sie funktioniert auf allen gangigen Smartphones. Der Vorverkauf zum Deutschland-Ticket startet
heute.

Auch Abo-Kundinnen und -Kunden mit langfristigen Vertragsbindungen kénnen zum
Deutschland-Ticket wechseln, wenn es fiir sie die attraktivere Tarifalternative ist. Daflir wurde
den Kundinnen und Kunden der Eisenbahnunternehmen der NETINERA-Gruppe ein
Sonderkiindigungsrecht eingeraumt sowie in einem persénlichen Kundenanschreiben Uber die
Mdglichkeiten eines Produktwechsels informiert. Bei Bedarf steht das Kundencenter fiir Fragen
zur Verfligung und berdt gerne, ob das Deutschland-Ticket die bessere Tarifalternative darstellt.
Firmen und ihre Angestellten kénnen ebenfalls von der App NETINERA-Tickets profitieren.
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Mit dem Jobticket ist in der App eine ermaBigte Variante des Deutschland-Tickets erhaltlich,
die flir groBe Unternehmen ebenso wie fiir kleine und mittelstandische Betriebe attraktiv ist.
Auch hier ist das Vorgehen unkompliziert und einfach. Dafiir werden lediglich Name und E-Mail-

Adressen der Mitarbeitenden bendtigt, damit sie die Vorteile nutzen kénnen.

Das Deutschland-Ticket ist ein monatlich kiindbares Abo und personengebunden. Es kann also
nicht an andere Fahrgaste weitergegeben werden. Es kostet bundesweit einheitlich 49,00 Euro
im Monat. Es ist dann ab 1. Mai 2023 bundesweit und in allen Bussen und Bahnen des

offentlichen Regionalverkehrs giiltig.

Alle Informationen zur App NETINERA-Tickets sowie zum Deutschland-Ticket finden Sie auch auf
der Website www.netinera-tickets.de. Fiir eine Beratung steht darliber hinaus auch unser

Kundencenter unter service@netinera.de zur Verfligung.
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